
From: DLO Rowland
Sent: Thursday, 17 August 2023 2:50 PM
To: ; DLO Rowland
Subject: RE: MO Brief - ANAO Audit process Meeting [SEC=OFFICIAL]

OFFICIAL 

All good, I’ve let   know 

 

Department Liaison Officer 
P +61 2 6271     M   

OFFICIAL 

From:  @infrastructure.gov.au>  
Sent: Thursday, 17 August 2023 2:32 PM 
To: DLO Rowland <dlo.rowland@MO.communications.gov.au> 
Subject: RE: MO Brief ‐ ANAO Audit process Meeting [SEC=OFFICIAL] 

OFFICIAL 

Hi   

11am is the only valid option, I’m afraid. I’ll send the invite shortly if you could give   the heads up please? 

Thanks, 

 
Executive Assistant to; 

Karly Pidgeon • Assistant Secretary • Regional Mobile Infrastructure Programs Branch 

Meghan Hibbert • Assistant Secretary • Regional Connectivity Branch  

@infrastructure.gov.au  
P +61 2 6271   

OFFICIAL 

OFFICIAL 

From: DLO Rowland <dlo.rowland@MO.communications.gov.au>  
Sent: Thursday, 17 August 2023 1:48 PM 
To:  @infrastructure.gov.au>; DLO Rowland 
<dlo.rowland@MO.communications.gov.au> 
Subject: RE: MO Brief ‐ ANAO Audit process Meeting [SEC=OFFICIAL] 

OFFICIAL 
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Yes, please do!  
 
It’s my last day today, so  will pick this up from tomorrow. Would be a great help to him if you can sort the 
invite.  
 
Kind regards 
 

  
 

 

Department Liaison Officer 
P +61 2 6271     M   
 

 

 

OFFICIAL 
 

From:  @infrastructure.gov.au>  
Sent: Thursday, 17 August 2023 1:36 PM 
To: DLO Rowland <dlo.rowland@MO.communications.gov.au> 
Subject: RE: MO Brief ‐ ANAO Audit process Meeting [SEC=OFFICIAL] 
 

OFFICIAL 
 

Hi   
 
Thanks for the quick response. I’ve just reached out to Lachlan Wood’s EA as he will be part of the meeting too, and 
will get back to you ASAP regarding what time.  
 
Are you happy if I send the invitation?  
 
Cheers, 

 
Executive Assistant to; 

Karly Pidgeon • Assistant Secretary • Regional Mobile Infrastructure Programs Branch 

Meghan Hibbert • Assistant Secretary • Regional Connectivity Branch  

 
@infrastructure.gov.au  

P +61 2 6271   

OFFICIAL 
 

OFFICIAL 
 

From: DLO Rowland <dlo.rowland@MO.communications.gov.au>  
Sent: Thursday, 17 August 2023 1:29 PM 
To: DLO Rowland <dlo.rowland@MO.communications.gov.au>;   

@infrastructure.gov.au> 
Subject: RE: MO Brief ‐ ANAO Audit process Meeting [SEC=OFFICIAL] 
 

OFFICIAL 
 

FOI 24-396 - Document 1

2 of 13

s22(1)
(a)(ii)

s22(
1)(a)

s22(1)(a)(ii)

s22(
1)

s22(1)(a)(ii)

s22(1)(a)(ii)

s22(1)(a)(ii)

s22(1)(a)(ii)
s22(
1)

s22(1)(a)(ii)

s22(1)(a)(ii)

s22(1
)(a)

R
el

ea
se

d 
un

de
r t

he
 F

re
ed

om
 o

f I
nf

or
m

at
io

n 
A

ct
 1

98
2 

by
 th

e 
D

ep
ar

tm
en

t o
f 

In
fra

st
ru

ct
ur

e,
 T

ra
ns

po
rt,

 R
eg

io
na

l D
ev

el
op

m
en

t, 
C

om
m

un
ic

at
io

ns
 a

nd
 th

e 
A

rts



  will also try and attend, noting she is also attending the national Labor conference so will try her 
best. You can send the meeting invite on to her too  
  
Let me know what time you land on  

 

Department Liaison Officer 
P +61 2 6271     M   
 

 

 

OFFICIAL 
 

From: DLO Rowland <dlo.rowland@MO.communications.gov.au>  
Sent: Thursday, 17 August 2023 1:03 PM 
To:  @infrastructure.gov.au>; DLO Rowland 
<dlo.rowland@MO.communications.gov.au> 
Subject: RE: MO Brief ‐ ANAO Audit process Meeting [SEC=OFFICIAL] 
 

OFFICIAL 
 

Thanks   
 
I checked with  and he can do 10am or 12.30pm on Friday 18 August, do either of those times suits?  
 
If not, he said he can shift things around, as he understands this is high priority.  
 
Cheers 
 

  
 

 

Department Liaison Officer 
P +61 2 6271     M   
 

 

 

OFFICIAL 
 

From:  @infrastructure.gov.au>  
Sent: Thursday, 17 August 2023 12:07 PM 
To: DLO Rowland <dlo.rowland@MO.communications.gov.au> 
Cc:  @infrastructure.gov.au> 
Subject: FW: MO Brief ‐ ANAO Audit process Meeting [SEC=OFFICIAL] 
 

OFFICIAL 
 

Good morning, 
 
Could I please ask the availability of  ? It is in relation to MO to brief on the ANAO audit of the Mobile Black 
Spot Program. It would be with Karly Pidgeon,   and   from Communications Services and 
Consumer Division.  
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OFFICIAL 
 

OFFICIAL 
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From: WOOD2, Lachlan @infrastructure.gov.au>
Sent: Monday, 28 August 2023 12:06 PM
To:
Cc: Pidgeon, Karly; Audit and Risk; 
Subject: ANAO Performance Audit Information [SEC=OFFICIAL]
Attachments: DITRDCA Guide to working with the ANAO - Performance Audits.pdf

OFFICIAL 
 

Hi   
 
In our recent meeting to discuss the MBSP ANAO performance audit briefing for the Minister’s Office, I undertook to 
provide you with a list of ANAO linked references, see below, and attached is the department’s Guide to working 
with the ANAO. Please let me know if you’d like any further information.  
 
ANAO general information 

 ANAO Factsheet – What to expect from a performance audit www.anao.gov.au/work/about/what‐to‐
expect‐during‐performance‐audit  

 ANAO Audit Work Plan www.anao.gov.au/work‐program  

 ANAO’s Guide to conducting performance audits www.anao.gov.au/work/corporate/guide‐to‐conducting‐
performance‐audits  

 
MBSP audit related links 

 In progress audit Award of Funding under the Mobile Black Spot Programme for Round 6 
www.anao.gov.au/work/performance‐audit/award‐funding‐under‐the‐mobile‐black‐spot‐program  

 Auditor‐General report no.10 of 2016‐17 Award of Funding under the Mobile Black Spot Programme Round 
1 www.anao.gov.au/work/performance‐audit/award‐funding‐under‐the‐mobile‐black‐spot‐programme  

 Correspondence ‐ the Auditor‐General’s response on 26 April 2023 to Hon David Coleman MP’s request for a 
full investigation into the design and administration of Round 6 of the Mobile Black Spot Program, letters 
dated 29 March 2023 and 12 April 2023 www.anao.gov.au/work/request/round‐6‐the‐mobile‐black‐spot‐
program  

 Correspondence – the A/g Auditor‐General’s response on 15 September 2015 to correspondence from Ms 
Michelle Rowland MP on 7 September 2015 regarding administration of the Mobile Black Spot Program 
www.anao.gov.au/work/request/michelle‐rowland‐mp‐administration‐the‐mobile‐black‐spot‐program  

 
Recent ANAO audit mentioned during the meeting 

 Award of Funding under the Building Better Regions Fund www.anao.gov.au/work/performance‐
audit/award‐funding‐under‐the‐building‐better‐regions‐fund  

 
Kind regards, 
 
Lachlan 
 

Lachlan Wood 
Assistant Secretary, Assurance, Integrity, Risk and Governance Branch 

Chief Integrity and Risk Officer 

Finance, Governance, Budget and Business Services Division 
@infrastructure.gov.au  

M    
GPO Box 594 Canberra, ACT 2601 

 
Executive Assistant:   
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From: Pidgeon, Karly
Sent: Thursday, 4 April 2024 6:52 AM
To: ; DLO Rowland
Cc: Grunhard, Samuel; Caruso, Daniel; 
Subject: Info: FOI 24-288 - Brief on ANAO audit of IMCR - expected release 8 April 2024 [SEC=OFFICIAL]
Attachments: E. Documents with redactions applied.pdf

OFFICIAL 
 

Hi  , 
 
I’m writing to advise that I have made a decision on FOI 24‐288 and it is expected to be released by the FOI team to 
the applicant on 8 April 2024. The relevant brief and its attachments will also be made publicly available on the 
department’s disclosure log. The documents are attached to this email for information, with only minimal redactions 
for personal information of non‐SES officers and telephone details. 
 
The scope of the FOI request made to the department on 7 March 2024 was: 

 A copy of the signed brief from the Minister for Communications entitled ‘ANAO Performance Audit of the 
Mobile Black Spot Program – Improving Mobile Coverage Round (IMCR)’, PDR Reference number MS23‐
004227. 

 
The MO was sent a courtesy consultation request by the department’s FOI team on the proposed document for 
release:  

 On 20 March 2024 the department’s FOI contacted the MO. 

 On 27 March 2024   responded with no comment on the documents. 
 
The brief in scope is effectively a process brief that: 

 outlines the publicly available scope of the ANAO’s audit of the IMCR and details the stages and required 
steps during an audit, including the audit confidentiality obligations on the department, and  

 contains as attachments the publicly available ANAO guidance on performance audits, the department’s 
internal guide on working with the ANAO and a summary of the publicly available 2016 report on the audit 
of MBSP Round 1.  
 

Talking points 

 The release of this brief and the attachments raises no concerns from the department’s perspective, either 
on the IMCR or release of the department’s internal guide about working with the ANAO. 

 A potential question may be: 
1. Why did the department brief the Minister on the ANAO audit of the IMCR? 

a. Consistent with the department’s internal policies, the department provides Ministers with 
factual information about ANAO audits and outlines the processes involved in the conduct of an 
audit.  

b. This information provides Ministers with an awareness of an audit’s objective, scope, timing, 
steps and the confidentiality obligations upon the department.  

c. Information provided in this brief is drawn from publicly available sources and the department’s 
internal guide on working with the ANAO.  

 
Please let me know if you would like any further information regarding this FOI decision. 
 
 
Regards, 
Karly  
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